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«Омские муниципальные библиотеки» 

 
 

 

ПАМЯТКА 

инвалидам и маломобильным гражданам  

по вопросам получения услуг и помощи со стороны работников 

БУК г. Омска «ОМБ» 

 
 
 

Структурные подразделения БУК г. Омска «ОМБ» (библиотеки) имеют 
следующее оснащение, обеспечивающее доступ на объект и к оказываемым 
услугам инвалидам и маломобильным гражданам: 

 

1. Пандусы, обеспечивающие доступ маломобильных граждан в помещения 
библиотек. 

2. Мобильный гусеничный подъемник для обеспечения доступа инвалидов, 
использующих кресла-коляски (предоставляется по необходимости).  

3. Табличка с номером телефона у входа в здание для звонка работникам с целью 
получения помощи в случае необходимости.  

4. Кнопка вызова работников для получения помощи в случае необходимости. 

 

Учреждение предоставляет следующие услуги: 

 

1. Получение в библиотеке документов во временное пользование лично. 

2. Получение документов во временное пользование с доставкой на дом. 

3. Информационно-библиографическое обслуживание. 

4. Организация просветительских и культурно-досуговых мероприятий. 

 

Для обеспечения беспрепятственного доступа в помещение библиотеки, просим  
за день до планируемого посещения сообщить работникам библиотеки о своем 
намерении по телефону, указанному в разделе «Контакты» на сайте омских 
муниципальных библиотек lib.omsk.ru. 

 

Дистанционно можно получить консультацию по электронной почте библиотеки. 
Электронные адреса указаны в разделе «Контакты» на сайте омских 
муниципальных библиотек lib.omsk.ru 

 

По вопросам обеспечения доступности зданий и помещений структурных 
подразделений, получаемых услуг, а также при наличии замечаний и 
предложений Вы можете обратиться к ответственному работнику библиотеки. 

http://lib.omsk.ru/
http://lib.omsk.ru/

